Projekt beskrivelse:

Treening far varig hjeelp
et projekt i Visitationsafsnittet, Aldreservice

Baggrund:
Lyngby-Taarbsek kommune sgger lgbende at udvikle metoder der fastholder og gger borgerens selvhjulpenhed
mest mulig.

Gennem de senere ar er der udviklet stor evidens for treeningens gavnlige effekt hos eeldre, og der er saledes
evidens for, at zeldre borgeres funktionsniveau kan bevares og gges, nar der seettes ind med traeningstiloud, der
tager udgangspunkt i borgerens gnsker og behov, samt at der treenes i relevante funktioner og aktiviteter.

Formal:

At borgere i Lyngby-Taarbsek Kommune, der fgrste gang sgger om hjemmehjaelpsydelser, via treening, helt eller
delvist genvinder funktionsevnen og derved igen kan varetage daglige ggremal eller klare sig med mindre
hjeelp/statte og herigennem gger livskvaliteten.

Borgere, der sgger om hjemmehjzelp, pa grund af nedsat funktionsevne og umiddelbart udsigt til at ikke at kunne
genvinde feerdigheder, har hidtil fdet bevilget permanent hjemmehjeelp. Hvis der tilbydes treening i stedet for
hjemmehjeelp, vil borgerne opleve at bevare deres mestringsevne i en leengere periode og behovet for
hjemmehjeelp derved udskydes eller mindskes.

Delmal og mal:

At borgeren skal have besgg i hjemmet af visitator senest 10 hverdage efter ansggning af varig hjemmehjeelp

At visitator/koord.spl. skal videregive visitationen til de treenende terapeuter senest 2 hverdage efter
visitationsbesgget

At terapeuternes vurderingsbesgg foretages senest 5 hverdage efter modtagelsen af visitationen

At alle nye borgere i plejekategorierne 1 og 2, som har behov for varig hjemmehjeelp, tilbydes traening som ydelse
frem for varig hjeelp

At alle visitatorerne og koord. spl. pataenker treening som indsats far bevilling af varige hjemmehjeelpsydelser

At det kun er visitatorer og koord. spl., der visiterer til varige hjemmehjeelpsydelser i projektperioden. Det vil sige,
at gvrige medarbejders udvidede kompetencer inddrages i projektperioden.

Malgruppe:

Inklusionskriterier:

Borgere som bor i Lyngby-Taarbaek Kommune

Borgere der henvender sig farste gang for at fa varig hjemmehjzelp efter § 83 i serviceloven
Borgere som er berettiget til varig hjemmehjeelp

Borgere som er plejekategori 1 og 2 i feellessprog

Eksklusionskriterier:

Terminal syge

Sveere misbrugsproblematikker

Psykisk syge

Demente eller sveere hukommelsessvaekkede borgere

Borger der i forvejen modtager treening via sundhedslovens § 140 og servicelovens § 86

Borger, der af postoperativ arsag, har forbud mod at udfgre hjemmehjzelpsydelserne selv.

Borger, der tilflytter Lyngby-Taarbaek Kommune, og som har faet bevilliget varig hjaelp i anden kommune




Metode:

Visitator/koord. spl. modtager henvisning fra borger, leege, pargrende eller andre. Visitator/koord.spl. foretager
visitationsbesgg i hjemmet senest 10 hverdage efter modtagelsen, hvor det vurderes, hvorvidt borger skal
inkluderes i projektet iht. ovennaevnte inklusionskriterier.

Nar en borger inkluderes, dokumenterer visitator/koord. spl. i visitationen i plejesystemet Unig og sender, senest
2 dage efter, advis til en gruppe i Unig, som indeholder de terapeuter, der indgar i projektet. Visitator/koord. spl.
udfylder registeringsskema i Excel. Visitator/koord. spl. sender bevillingsbrev til borger.

Traening pabegyndes af de terapeuter fra treeningsenheden i Lyngby-Taarbaek Kommune, der er ansat i projektet.
Det farste besgg hos borger, fortages senest 5 dage efter henvendelse.

Terapeuterne informerer visitator, hvis der bliver behov for tidsbegraenset varig hjeelp i treeningsperioden. Hvis
borger har behov for karsel til/fra treeningsstedet, vurderes det af terapeuten, og dette iveerksaettes.

Visitator bevilger og opstarter hjeelpen hos kommunal eller privat leverandgar.

Terapeuterne registrerer lgbende i Excel skema omfanget af traeningen og tidsforbruget. Borger traener og efter
endt treening tages der stilling til evt. behov for varig hjeelp. Terapeuterne udarbejder epikrise, som skrives i Unig.
Hvis der er behov for varig hjemmehjaelp efter endt treening, bevilges dette af visitator efter § 83 i serviceloven.
Se bilag 1, 2 og 3.

Intervention:
Fysioterapeut og ergoterapeut udfarer og vurderer COPM, STS og/eller andre relevante funktionsundersggelser.

Afheengig af den enkelte borgers behov planleegges et treeningsforlab med fysio- og eller ergoterapi. Traeningsfor-
Izbet tilretteleegges enten som hjemmetraening, eller som individuel treening og/eller som holdtraening pa et
treeningscenter. Den enkelte borger tilbydes traening 1 time gange 2 ugentlig i op til 12 uger.

Tidsplan:

| perioden 1/10-31/12-2009 gennemfgrer projektlederne detailplanlaegning af projektet. Herunder planlaegges og
gennemfgres et undervisningsforlgb af 9 visitatorer og 2 koordinerende sygeplejersker og et tilsvarende forlgb for
de terapeuter, der indgar i projektet.

Der udarbejdes informationsmateriale om projektet til henholdsvis borger og samarbejdspartner.

Der afholdes informationsmgder om projektet for Traeningsenheden, Visitationsafsnittet og Handicapafsnittes
personale samt sygeplejersker/lokalassistenter/fordelere i den kommunale leverandgr. Der laves skriftlig
information til de private leverandgrer og de praktiserende laeger.

| perioden 4/1-31/5 2010 visiteres ca. 100 borgere til projektet.
| perioden 4/1-31/8 2010 gennemfgrer de visiterede brugere treening efter servicelovens § 86.
| perioden 1/9-30/9 2010 foretager projektledere evaluering og udarbejder rapport til ministeriet.

Henvisning:
Borger, leege, pargrende, hospital, hiemmepleje, private leverandgrer eller andre med tilknytning til borger.

Organisering:

Projektet organiseres med

Styregruppe: 2 projektledere, leder af visitationsafsnittet Susanne Hansen(formand), koordinator for
visitationsenheden Steen Jensen og ledende terapeut/souschef Tina Elsberg Urwald.

Projektgruppe: visitator Helle Petersen (formand), visitator Susie Vogt Poulsen, visitator Malene Rying,
udviklingsterapeut Ane Trap og fysioterapeut Maria Heide.

Aktgrer i projekter: Visitatorer/koord. spl. og 4 treenende terapeuter.

Se bilag 4.



Dokumentation:
Visitatorer/koord. spl. udfylder efter hvert besgg registreringsskema i Excel og dokumentere i Unig.

Terapeuterne registrerer i CSC og registreringsskema i Excel og der dokumenteres endvidere i Unig.

Zkonomi:
Tabel 1: Budget for projektet:
01/10 2009 - 30/09
2010
Nr | Udgift/navn Budget
Antal i Sats pr. | alt
time/stk./ time/stk./ kr.
km km
1| Lan til medarbejdere 4.652,00 182,00 | 846.664
2 | Transport 288,00 150,00| 43.200
3 | Udgifter til lokaler 0
4 | Forsikring 0
5 | Revision 40.000
6 | Materialeanskaffelser 25.000
7 | Ophold og forplejning 0
8 | Undervisningshonorarer 17.876
9 | Andet 0
0
I ALT 972.740

Succeskriterier:

1. Visitatorerne/koord. spl. inkluderer 80 borgere til treening i perioden 4.1.10-31.5.10.

2. Alle henviste borgere er 1. gangs visitationer/henvisninger (eller hvis vi bruger reserve henvisningerne;
min. 80 % af borgeren er 1. gangs henvisninger).

3. Min. 50 % af de borgere, der har gennemfgrt et traeningsforlgb, bliver helt selvhjulpne.

4. Min. 25 % af de borgere, der har gennemfgrt et traeningsforlgb, klarer sig med mindre hjemmehjeelp, end
visitator ville have bevilget far traeningen.

5. Max.25% har trods traening behov for varig hjeelp.

6. 80 % af de borgere, der er bevilliget et treeningsforlgb, gennemfarer traeningen.

7. Max. 10 % af borgerne har brug for en eller flere tidsbegreenset hjemmehjeelpsydelser efter § 83 i
serviceloven mens de treenes.

8. Min. 40 % af de borgere, der blev selvhjulpne efter et treeningsforlgb, modtager ikke hjemmehjzaelp et ar
efter afslutning af treening.

9. Min. 40 % af de borgere, der klarede sig med mindre hjeelp efter endt traening, klarer sig efter et ar med
mindre hjemmehjeelp en ved treeningsafslutningen.

10. 75 % af borgeren, der har modtaget et treeningsforlgb, oplever en gget tilfredshed med deres
aktivitetsudfgrelse pa baggrund af den terapeutiske intervention.

Evaluering:

| perioden 1/9-30/9 2010 foretager projektledere evaluering og udarbejder rapport til ministeriet.



BILAG 1

Arbejdsgange visitatorer og koord. sygeplejersker i projekt traening far varig hjadp
Arbejdsgang Visitatorsrolle Dokumentation Andet
Modtager henvisningfra | - Planlamyge visitationsbesgg Aftalen bookesi Uniq og - V&g obs. om det
borger, paregrende, lasge i hjemmet. Borger skal der sendes bookningsbrev til er agtepar, da
eller andre bespges senest 10 hverdage borgeren. begge skal bookes

efter henvendel se.

0g vage berettiget

til hjadpen.
Visitationsbespg hos Vurderer om borger er Hvis der er behov
borger foregar i berettiget til varig hjadp. for midlertidig
borgerens hjem. Vurderer om borger er i hjadp, der trames
plejekat. 1 eller 2 efter § 140/8 86
Vurderer om borger kan eller har andre
inkluderesi projektet. eksklusionskrite-
rier medvirker
borger ikkei
tiltaget.

Hvisborger inkluderesi
projektet

Mundtlig information om
tramingstiltaget under
visitationsbesgget

Sende afgarel sesbrev om
tiltaget incl. pjece. til
borger.

Efterfelgende dokumentes i
Uniq, med funktions-
vurdering og resume.

Ny bold til ydelsen traekkes
over.

Efterfalgende registreresi
Excel.

Inden 2 dage sendes advi til
tramende terapeuter i
projektet om opstart af
tramingsydel ser.

Hvisborger ekskluderes
fra projektet ved
visitationsbesaget

Der bevilges varig
hjemmehjadp efter § 83.

Dokumenteresi Uniq.
Hjemmehjadpsydel serne
registreres pa vanlig vis og
bestilles hos leverandgren.

Hvisder er behov for
tidsbegreenset hjadp i
traeningsperioden

Vurdering af behov for
hjadp efter henvendelse fra
terapeuter

Bevilge tidsbegramnset
hjemmehjad psydelser i
Unig.

Bedtille hjadp hos
leverandaren.

Borgereder undervejs
udgar af projektet

Efter vurdering bevilges
der varig hjemmehjadp
efter § 83

Registreresi Excel og i
Uniq

Hvisder er behov for
varig hjemmehjadp efter
endt treening

Vurdering af varige ydelser
efter § 83

Dokumenterei Uniq og
Excel




BILAG 2

Arbejdsgange for terapeuter i projekt traening far varig hjadp

Arbejdsgang

M odtager Advisfra
visitation inkluder et
borger til projekt.

(Der oprettesen advis
gruppetil de udferende
terapeuter i projektet).

Ydelse

Dokumentation

Andet

- Planlaggge 1. besgg med fys+
ergo samt kontakter borger
mhp. dato/tid.

Evt. indhente oplysninger fra
relevante samarbejdpartnere,
el., hospital etc.

-Aftalei unig/CSC.

- Terapeuter opretter
borgeren i CSC samt
opretter journal (blat
omslag)

- Terapeuter skriver,
hvis det skannes
nadvendigt, brev til
borger for bekradtel se af
aftale

- Terapeuter skriver
borger paliste
"igangvaaende borgere”
paopslagstavle.

1. besag hos bor ger
foregar i borgerenshjem
og udferestveerfagligt
med en fysioterapeut og
en ergoterapeut inden 5
hverdagefra
henvendelse.

Ergo + fys udferer/vurderer:
-COPM

-STS

- Andre relevante funktions-
undersagel ser.

- Motivation for selvhjulpenhed.
- Traaningspotentiale i forhold til
mal

- Beskriver behandlingsplan og
hvilke traaningsydel ser der er
behov for.

-Vurderer om borger har brug
for karsel til tramingsydel ser

- Informerer visitatorerne om
behovet for tidsbestemt personlig
hjadp, samt udlevering af

-COPM

-STS

- Relevante undersggel ser

- Behandlingsplan, forlgb og

ydel ser.

- Om borger har behov for kersel
til traming.

- Registrere besggsdato under
opstartsdato i projektets Excel
regneark.

- Registrere tidsforbruget pa
besaget exkl. karsdl

-Registrerei CSC-sundhed SKS-
koder (AAF6 + ZZ5049) bade for
ergo og fys.

- Dokumentere om borger er egnet

- Sende Advistil 0.0
visitation hvis borger
IKKE har et tramings-
potentiale, eller af
anden &rsag ikke
opstarter
traaningsforlgb.

- Kontakte visitationen
hvis borger skal
modtage tidsbestemt
hjadp i tramings-
perioden.

- Koordinere og
planlagyge
tramingsydelser og
forlgb i forhold til

hjemmehjad pspj ece eller ikke egnet til et individuel traening.
tramningsforl gb. -Informere Tina hvis
borger skal modtage et
holdtilbud.
- Informere receptionen
om karselshehov.
Efter hver individuel - Registrere tidsforbruget bag pa
traening behandlingskort efter hver
intervention pa separat papir.
- Registrere ydelseni CSC-
sundhed’
Efter hver holdtraening - Registrere ydelseni CSC-
sundhed.
Arbejdsgang Ydelse Dokumentation Andet




Slutevaluering i

- Revurdering af COPM

- COPM revurdering.

- Sende Epikrisen som

bor gerens eget hjem -Re-STS -Re-STS advistil 0.0 visitation.
foretagestveerfaglig af - Evt. re-test, af - Evt. re-test af -Givejournd til
fysioterapeut og funktionsundersggel se funktionsundersagel ser. reception, der
er goterapeut -Vurdering af om borger er - Epikriseskrivning. efterfgl gende sender
blevet selvhjulpen med den - Registrere tidsforbruget for epikrisetil ell.
ydelse som dei farsteomgang | dutevalueringen excl. karsel. -Journal arkiveres
gnskede hjadp til. - Registrere det samlede antal som vanligt af
gange for henholdsvis receptionen
hjemmetraaning, ambulant - Terapeut lukker
tramning pa tramingscentret samt | treaningsforlgb i CSC-
holdtraming i projektets Excel sundhed, og laver
regneark. forsidetil journalen til
- Registrere det samlede brugi receptionen.
tidsforbrug excl. kersel og - Receptionen lukker
dokumentation for henholdsvis | kontaktforlgb pé
hjemmetraaning og ambulant borgeren i CSC-
treening pa traaningscentret i sundhed.
projektets Excel regneark.
- Notere udregning for COPM
resultatet for udferelse og
tilfredshed i projektets Excel-
regneark
-Notere STS start/dlut i
projektets Excel- regneark.
- Notere dato for afdutning af
tramings-forlabet i Excel-
regneark.
Borgere der frafalder - Epikriseskrivning, hvor &rsag til
projektet efter frafald noteresi Unig. . Advistil 0.0
traeningsopstart. - Registrere det samlede antal visitationen
gange for henholdsvis
hjemmetraming, ambulant traaning
pa traaningscentret samt
holdtreaning i projektets Excel
regneark.
- Registrere det samlede
tidsforbrug inkl. kersel og
dokumentation for henholdsvis
- hjemmetraaing og ambul ant
treaning pa treaningscentret i
projektets Excel regneark.
Ugentlig konference - Borger tages op mhp. - Dokumentere beslutninger i

mellem proj ektets
fysioterapeuter og
er goter apeuter

revurdering og /eller
evaluering af behandlingsplan/
ydelse.

journa




Visitation af alle
forstegang
henvendelser for

varig hjeelp

Visitator
vurderer om borger
opfylder inklusions-
kriterierne?

Visitator bevilger
varige ydelser til

Vurdering ved ergo/fys.:
COMP og STS

Y

Henvendelse fra
borger, leeger,
pargrende eller

andre

borger

BILAG 3

Forlgb lukkes

Terapeuten skriver
epikrise

Terapeuten vurderer om
borgeren har brug for
tidsbegreenset hjeelp i

treeningsperioden

Delvist

Hjemme

Terapeuten slutevaluerer
intervention.
Er malet naet?

Ergoterapi

Terapeuten vurderer om
borgeren har
treeningspotentiale?

treening Fysioterapi

Individuel
traening

Holdtraening




BILAG 4

Organisering:
Styregruppe: De 2 projektledere, leder af visitationsafsnittet Susanne Hansen(formand), koordinator for
Visitationsenheden Steen Jensen og ledende terapeut/souschef Tina Elsberg Urwald.

Kompetence:
Styregruppen har det overordnede ansvar, skal sikre at projektet gennemfgres i overensstemmelse med

projektbeskrivelsen, at der afrapporteres og fares regnskab ud fra ministeriets retningslinier. Styregruppen ind
kalder ad hoc personer efter behov. Afholder made en gang om maneden i begyndelsen og til sidst i forbindelse
med afrapportering.

Formanden indkalder styregruppen til mgde i begyndelse af september mhp. den overordnede plan.

Projektgruppe: visitator Helle Petersen (formand), visitator Susie Vogt Poulsen, visitator Malene Rying,
udviklingsterapeut Ane Trap og fysioterapeut Maria Heide.

Kompetence:
Projektgruppen har det daglige ansvar for projektet, udarbejder forslag til tids- og handleplan og foretager status.

Udarbejder opleeg til og gennemfgrer undervisning og information far, under og efter projektet. Afholder mgder 1-
2 gange om maneden. Har Igbende kontakt med aktgrer. Nedsaetter ad hoc arbejdsgrupper.

Aktgrer i projekter: Visitatorer/koord. spl. og de 4 nye treenende terapeuter.

Visitatorernes opgaver:
Visitatorer og koordinerende sygeplejersker visiterer til projektet, dokumenterer/registrerer.

Udfgrende terapeuters opgaver:
Traenende terapeuter udarbejder plan for treeningen gennemfarer treening, udfgrer relevante test far og efter
treeningen og dokumenterer/registrerer.

Interessenter:

Borger, leege, pargrende, hospitaler, hjiemmepleje, private leverandgrer, politikere, Visitationsafsnittet,
treeningsenheden i Lyngby-Taarbeek Kommune, de udfgrende terapeuter, Voksen- og Handicapafdelingen,
/Aldreservice, Social- og Sundhedsforvaltningen, lokal presse eller andre med tilknytning til borger.



