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Maritha M&nsson &r mikta stoit Sver
resultatet av den utvérdering av hemre-
habverksamheten som nyligen slutférts
i Ostersunds kommun, Slutsatsen ir att
hemteam och arbete hemrehabilitering
&rlénsam savil i form ay brukarnas
livstillfredsstillelse som for kommu-
nens ekonomi.

OSTERSUNDS KOMMUN HaR gjort sig kiind for
sin satsning pa hemrehabilitering. Fére

22

ar 2000 hade kommunen inte en enda
sjukgymnast anstilld. Nu har man 45
tjédnster f6r sjukgymnaster och arbetste-
rapeuter. Av dem finns 36 inom hemre-
habiliteringen.

Det hela borjade nir Maritha Mans-
son kom som idérik MAR till Vird- och
omsorgsforvaltningen vid millennieskif.
tet. Hon presenterade kalkyler for poli-
tikerna som visade att kommunen skul-
le kunna spara miljoner genom att anstil-

hemrehab

la utbildad personal med kunskap om
rehabilitering. Hon fick politikerna med
sig pA en satsning som saknar motstycke
1landet. Det skulle visa sig att de ekono-
miska kalkylerna hll streck. Beslutsfat-
tarna var néjda. Men vad tyckte kom-
muninnevinarna? Maritha Mansson
beslét sig for att friga dem som far hem-
rehab.

PRIORITETSGRUPP 5 — brukare utan hem-
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*Trodde inte trapporna i
huset jag bor i skulle visa
sig vara ett utomordentligt
medel f6r trining. vinna ss)

tjdnst - dr hogprioriterad i enlighet med
den prioriteringsordning som ir vigle-
dande f6r alla som arbetar inom hemre-
habverksamheten i Ostersund. Det ar
den gruppen som har besvarat enkiten
som Maritha Minsson nu presenterar
resultatet av. Utvirderingen giller atgir-
der som utférdes av de sjukgymnaser
och/eller arbetsterapeuter som arbgtade
i hemteamen under 2005. Av 460 utdela-
de enkiter inkom 268 f&r sammanstill-
ning (58%). Den yngsta brukaren var 22
ar, den ildsta 93 och 42 personer var
under 6s ar.

Brukarna skulle besvara frigor om vil-
ken typ av trining eller insats de fitt och
vad detta betytt for dem. Av enkitsvaren
framgér att brukarna haft problem med
att skilja aktivitetstrining fran funktions-
trdning och, som en foljd dirav, haft svart
att beddma virdet av dessa insatser.

Desto enklare har det varit att gradera
hur olika hjilpmedel paverkar vardagen.
Sjuttio brukare nimner rollatorns bety-
delse. "Den ir det bista jag fitt som hjilp
nér jag ska gd ut, och det gor jag varje
dag”, 4r en typisk kommentar. Det ir
uppenbeart att rollatorn 8ppnar méjlig-
heter till ett rérligare liv. Att hemteamen
forskriver hjalpmedel och har kompetens
att ge rad bidrar troligen till den 8kade
livstillfredstillelse som brukarna ger
uttryck f6r i den 6ppna delen av enki-
ten. (Se utvirderingen hir intill).

FOR MARITHA MANsson dr det fOrstds till-
fredsstillande att kunna visa beslutsfat-
tarna att behov av hemtjinst kan skjutas
pé framtiden tack vare hemteamets insat-
ser. Men vad som glider henne mest ir
att utvdrderingen visar vilket viktigt arbe-
te personalen utfor.

- Jag brukar framhalla f6r mina med-
arbetare att de undervirderar sina arbets-
insatser. For dem ingir ridgivning si
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Utvarderlng av hemrehabverksamhet

Utvarderlngen géller atgarder som - -
utforts av de s;ukgymnaser och/eller L

farb apeutersom arbetade| B
hemteam i Ostersunds kommun .

under 2005 Utvardermgen bestar de'ls

av resultat aven Uppféljning’ gjord av

s;ukgymnast/arbetsterapeut (SG/AT) '

dels av. resultat ‘aven enkat besvarad
av brukarna b

Malgmpp Brukare utan hemtjanstmsat-‘ .

‘ser som bhr aktuella for hemteamet

: Kontzzktwgar tzll bemteamet Blstands-

= handlaggare IanSSJukvard Vardpla.ne-

- tingsteamy: distriktsskdterska: ellerpii- -
mirvard: saint: brukare eller: anhong/ g

nirstiende som tar egen kontakt.

© Syfter- At f2-6kad” kunskap ‘om. ‘hur--
: malgruppen ‘representeras inom’ ‘kom:
‘~munens hernteam och ‘totalt.: Att - i
b underlag for beraknmg av lonsamhet :

i ‘manual for uppfoljning (SG/AT)

rukare, Medelaldem hos gruppen va

fhar 3 brukare erhallit beslit o insat

_ anerade ‘mellan 20 och 92 dagarl hem
“iteamen. Medel var 47'dagar.

kargruppen 4r 18 procent. Av de-svar-
som brukarna ger pa enkiten besknver;
68 procent att hemteamets i insatser haft

;t1on Dettaritgdr grund for berakmng—
arayv. lonsamheten T

fResulz‘at av. enkzzt Av 460 utdelade
enkiter'till brukarna inkom 268 enks
ter for sammanstaﬂmng (58%)
-Den yngsta brukaren var 22 ir; den
idldsta'9z: Medelaldern var 74 r och 42
petsoner var under 65 ar.

Frigor som ingdr i enkiten till bru-
karna

o - ning, Hjilpmede], Radg1vmng, Annat.

om di inte fitt-denna tréining/insats
fierats efter utarbetat formular av,

’ Resultzzt av enkaten -

:;-‘V_HJaJDmedel
o - [-Radgivning. :
Resultatazz uppﬁl]mng Data somi 1ngar ol Annan

- Under. ‘perioden’ registrerades” 746 -

set fran hemtjinisten: Behandhngstlden :

S for tolkmngar R
" SG/AT:s totala direkta tid:for bru- o

-betydelse for deras nuvarande- situa-

1. Vilka insatser-har du fitt? Svarsalte
nativ: Aktivitetstrining, Funktionstr

2. Har erhdllen trining/insats haft be
delse f6r din nuvarande situation? .
3 Hur trot Du att Din situation sett ¢

‘Tenkiten finhs ocksi frigor om liv:
t111fredsstallelse Formularet harmod

Brannholm/ Fugl Meyer

Registreringav erhallen 1nsats avser at
fokusera brukaren pa’ typ.av insats (fra
ga1)-och vilken: betydelse insatsenha
haft (friga 2): Av: brukaren reglstrera
erhallen 1nsats SRR -

tlvf(e’ts’[ran ing

unkhonstranma

fvara mer oklart v1lket liminar’ oppet

‘haft Betydelse sva‘ra‘ 205 brukare 2 ai : :

~Av-de 29-som svarar *Nej* anger mer-
. ‘parten att Orsaken:: dr trining; antingen
fr att man-saknat t tréning i samband -
- med forservnmg ‘av:hjélpmedel eller

. fératt man far genomfora den pa egen- '
~ bhand. ' -

I utvardenngen redov1sas fragan om
hur brukaren tror att livet tett sig utan
denna-insats, (friga 3) genom en.rad -
citat. Slutsatsen 4r-att brukarnas livs- .

tillfredsstillelse &kat och att hémitjinst

kunnat skjutas pa framtiden tack vare

»hemteamets 1nsatser

TONIE ANDERSSON
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"Den regelbundna triningen
har hjilpt mig psykiskt och
fysiskt. Jag hade inte sjily
kunnat komma tillbaka p3
sa kort tid.” kvinna77)

naturligt i rutinerna att de inte ens tin-
ker pa det. De ser inte vilken betydelse
rad i hemmiljé har fér den enskilde.

Nir hon jimfor de data som sjukgym-
naster och arbetsterapeuter registrerar
med brukarnas 8ppna svar pa friga 3 i
enkiten framgir tydligt hur mycket
hégre brukaren virderar insatserna.
Hemteamets koncisa *limnar ut fSljan-
de hjilpmedel” blir med bfukarens ord-
val “fir goda rid som gér att jag kinner
mig tryggare®. 1o1 brukare beskriver
spontant den nytta de har av rad och tips
fran sjukgymnast och arbetsterapeut:

“Efter operation, hjilp med storlek pa
stegen, vilken fot férst, upp och ner i
trappor, cykling, trining, b6j och strick
och vila. Ur och i singen. Hur jag skulle
gd med kryckor och hur linge. Viktigt att
fa information och kunskap ay proffsigt
folk” (kvinna 61)

”Jag hade aldrig kunnat rehabilitera
mig sjalv s fort” ( kvinna 35)

Trdna upp muskler och forst3 hur viktigt
det 4r att promenera ute. Hur viktigt det ar
att trdna s gott man kan” (kvinna 6)

“Trodde inte trapporna i huset jag bor
1 skulle visa sig vara ett utomordentligt
medel for trining. Rérligheten i benet,
det hogra, 4r nu lika bra som innan jag
blev dalig” (kvinna 88)

“Den regelbundna triningen har
hjalpt mig psykiskt och fysiskt. Jag hade
inte sjilv kunnat komma tillbaka pé si
kort tid.” (kvinna 777)

— Utvirderingen visar att brukarnas
livstillfredsstillelse har &kat och att
behov av hemtjinst har kunnat skjutas
pé framtiden tack vare hemteamets insat-
sez, sdger Maritha Mansson och tilligger:

= Det dr s skont att ha svart pa vitt pa
att satsningen ir ritt.

TONIE ANDERSSON
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Hemrehab
— utmaning for utférarna

Hemteamet har blivit ett vedertaget
begrepp i Ostersunds kommun. Manga
kommuninnevanare tar sjalva kontakt
efter att ha sett hur bra det fungerar for
vénner eller grannar. Andra kommer pa
inradan av bistdndshandliggaren eller
distriktsskoéterskan.,

- BREDDEN 1 FORM av brukare i alla ildrar
och den stora variationen av sjukdomar
dr en utmaning i yrket, tycker Martin
Kristiansson, sjukgymnast i ett av hem-
teamen.

Han kom till Vird- och omsorgsfor-
valtningen i Ostersund direkt fran slut-
envirden. Det blev lite av en kultur-
krock. Kommunrehab ir ingen likartit
organisation och remiss till sjukgymnast
férekommer inte.

Det tog lite tid for Martin att vinja sig
vid att det hir ir sjukgymnastens beddm-
ning som géller. Numera r sj ilvstindig-
heten i arbetet det viktigaste.

Detsamma giller for kollegan Maria
Niles Sundby.

~ Att vara hinvisad till sig sjilv, det ir
sjdlva utmaningen i jobbet, sdger Maria,
som &r mycket min om att sjukgymnas-
ter ska virna sin professionalitet.

1 OSTERSUNDS kommun finns 18 hemteam
fordelade pi 13 enheter. Hemteamet

innefattar all personal med uppdrag att

utfora eller bestilla hemsjukvird, hem-
tjinst, hemrehabilitering eller att leda
verksamheten. Bistindshandliggarna till-
»Rutiner och manualer 4r en
férutsittning for att kunna
utvirdera resultatet. Det
okar dven den ekonomiska
medvetenheten.«

hér hemteamet kompetensmissigt me
inte organisatoriskt.

Béde Martin och Maria ser sjukgym
naster och arbetsterapeuter som motor
irehab-satsningen. Det finns inget revii
tinkande mellan professionerna. Mar
arbetar ihop och 4r varandras stéd. Tea
met har regelbundna méten samt profes
sionell handledning och nyanstillda sorr
kommer direkt frin utbildningen erbjud:
en mentor.

MALEN FOR ARBETSTERAPEUTER OCh sjukgyri-
naster dr desamma men utgangspunkten
for arbetet skiljer sig. Dir arbetsterapeu-
terna mer inriktar sig p4 aktivitet ser sjuk-
gymnasterna rorelse. :

Maritha Méansson, medicinskt ansvarig .
fOr rehabiliteringsverksamheten, ir man
om att teamen utvecklar metodbeskriv- .
ningar och rehab-planer. En av hennes |
képphistar 4r att beslutsfattama ska ha
standig aterkoppling. Dirfor har medarbe-
tarna 1 uppdrag att medverka i péagdende
utvirderings- och uppfoljningsarbe.

- Vimaiste ha tydliga beskrivningar for
att kunna gra rittvisande utvirderingar.
Hemteamen utvirderar sina behand-
lingsinsatser regelbundet. Vi ir noga med
att visa politikerna pa vilket sitt rehabi-
literingen 4r 16nsam.

Mealet med satsningen pa hemrehabi-
litering &r att brukaren ska klara sig sjilv
med tillfredsstillelse, kinna sig trygg med
sina hjilpmedel och att behov av hemtjins-
ten ska kunna skjutas pa framtiden. Olika
utvérderingar tyder pa att det malet ir upp-
nétt; rehabilitering i hemmet har frt med
sig 6kad sjilvstindighet och livstillfredst:l-
lelse f&r brukarna.

Kostnaderna f&r hemtjanst har mins-
kat — men till priset av &kade kostnader
for hjilpmedel.

— Orsaken 4r inte att manniskor har
flera rollatorer eller hjilpmedel 4n de har
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bruk av, siger Maritha Ménsson.

. Hon ser flera forklaringar: fler ser
behoven (forskrivarna har 6kat frin 2 till
45) och det finns brister i samordningen.
I lanet finns 4tta kommuner med olika
rutiner. Bland det viktigaste 4r dirfor att
fa till stind en samordning kring hjilp-
medelshanteringen och ett fungerande
regelverk mellan landstinget och kom-
munerna.

- Jimtland behéver skapa 6vergripan-
de regler for hjilpmedelslistor, forskriv-
ningsritt och egenansvar, siger hon, ett
arbete som hon tinker pib&rja under
hésten.

MARITHA MANSsONs rAp till sjukgymnaster

och arbetsterapeuter i kommunerna ir
att utgd fran den politiska definitionen
av uppdraget (alternativt kriva politiker-
na pa en sidan) och direfter utarbeta
manualer for allt som ska utforas.

Rutiner och manualer ir en férutsitt-
ning for att kunna utvirdera resultatet.

Det okar dven den ekonomiska med-
vetenheten,

- Om man utfor sitt arbete utan tyd-
ligt avgrinsande ramar kan man inte visa
vad man uppnir. Man jobbar gratis”,
siger Maritha Mansson.

TONIE ANDERSSON

Maila till: -~ - :
‘maritha.mansson@ostersund.se -
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»Aldrevarden
behover nagon som
haller i rodret«

Aldreomsorgen behdver en ledning med
befogenhet att styra de olika professio-
nerna for att allas yrkeskunnande ska
komma till sin ratt. Det anser Emmy
Ohrstrdm och Anna Malkan Nelson som
infort ett nytt arbetssitt i en verksam-
het dér tva olika huvudman var
involverade.

DET AR MANGA KUGGAR SOm ska greppa
i varandra for att det ska vara moj-
ligt att inféra ett rehabiliterande
synsdtt inom dldrevarden; en dri-
vande chef, motiverad personal,
full bemanning, 4 vikarier, gott
samarbete i gruppen, god tillging-
lighet till rehabiliteringspersonal
och gott samarbete mellan behand-
lande yrkeskategorier.

Attalla dessa faktorer samverkar
och fungerar tillfredsstillande ir
nog sillsynt, tror Emmy Ohr-
strém, sjukgymnast inom &ldre-
omsorgen pa Gotland. Hon har nyli-
gen avrapporterat ett tvarigt utveck-
lingsarbete som hon genomfort p4 Gra-
bo, ettav &ns sirskilda boenden, tillsammans
med kollegan Anna Malkan Nelson, arbets-
terapeut. (Se artike! harintill).

Kunskapen om ett rehabiliterande
synsitt dr 6verlag ldg inom ildreomsor-
gen savil hos chefer som personal, tyck-
er de. Olika huvudmin for sjukvird,
habilitering och omsorg biddar for oklar-
heter kring vem som har befogenhet att
delegera vad och till vilka. I stillet for
Oppenhet och kunskapséverforing fro-
das ett revirtinkande som riskerar att
begrinsa respektive yrkeskategori.

- Med olika huvudmin kommer vi
inte att f4 igang ett fungerande samarbe-

te inom dldrevirden, befarar Emmy. Det
maste till en formell ledare &ver all vard-
och omsorgspersonal. Nagon som klarar
att vara drivande; en motor.

Anna tror att det 4r langt dit och suck-
ar lite ndr hon siger:

- Utan ett kommunalt regelverk ir det
respektive verksambhetschefs instillning till
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»Hon trodde personalen
skulle tycka triningen gav
avbrott i rutinerna men
insag snart att de sig det som
merarbete. «

omvirdnad och rehabilitering som blir
avgérande fér om personalen ir positiv till
ett rehabiliterande arbetssitt eller ;.

Emmy och Anna har métt vardperso-
nal som tar synpunkter frin rehab-perso-
nal som en férolimpning och bistinds-
handliggare som jublar &ver samarbets-
mojligheter - men som trots det inte tar
fornyad kontakt. Lika nedslaende i bada
fallen. Lika motigt som det kinns att bli
ifragasatt, lika inspirerande 4r det att vara
vintad. Skillnaden ir, siger de, chefens
instillning. Dir man arbetar rehabilite-
rande 4r underskéterskor och vardbitra-
den forberedda pa besoket och laddade
med frigor om problem som de vill dis-
kutera med rehab-personalen.

om EmmY ocH ANNA fick bestimma skulle
alla lin ha en MAR, medicinskt ansvarig
for rehabiliteringen, och alla SABO en
chef med ett rehabiliterande synsitt och
vilja att driva utvecklingen framat i form
av olika projekt. Personalen skulle arbe-
ta 1 team. Funktion skulle bedémas uti-
fran ICF och sjukgymnaster och arbets-
terapeuter skulle komma in tidigt i reha-
biliteringen. Sist men inte minst skulle
baspersonalen f utbildning.

- Kunskapsnivan var ligre 4n jag fore-
stillt mig. Uskor och vardbitriden har en
svar roll och man ligger pd dem stort
ansvar, siger Anna och Emmy tilligger:

= Uskor och vérdbitriden ir oerhért
duktiga pd omvirdnad, men de kan for
lite om vérd och rehabilitering. And ska
de rapportera till sjukskéterskor, sjuk-
gymnaster, arbetsterapeuter och likare,
Det ir inget litt uppdrag nir man inte
har utbildning for det.
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"Aldrevard en utmaning” Det séger Emmy Ohrstrom, sjukgymnast. Man arbetar ensam och far

dra hela lasset sjalv. D& maste man vara siker i sin roll, kaxa till sig och vaga ta for sig.
— Baspersonalen gor ett fantastiskt jobb men far fér lite uppskattning. Sallan fran de boende och
stort sett aldrig fran ledningen, sager Anna Malkan Nelson, arbetsterapeut.

Eftersom syftet med projektet var att
forbittra det rehabiliterande synsittet
hos baspersonalen och att utveckla ett
fungerande arbetssitt for sjukgymnaster
och arbetsterapeuter som ir stationerade
pé siirskilda boenden si kom utvecklings-
arbetet i praktiken att bli en form av kun-
skapsoverforing. Emmy och Anna arbe-
tade konsultativt under projekttiden.

Det borjade med en tankestillare nir
baspersonalen inte uppskattade de tri-
ningsprogram Emmy ordinerade de
boende. Hon trodde personalen skulle
tycka triningen gav avbrott i rutinema men
insag snart att de sig det som merarbete,
Det fick Emmy och Anna att rikta in sig pa
utbildning av baspersonalen. De forkasta-
de undervisning i traditionell form och sat-
sade pa handledning och instruktioner uti-
frin varje enskilt drende.

= Vi férklarar och visar for basperso-
nalen hur *Selma” med st6d och trining
kan klara olika bestyr sjilv, siger
Emmy.

- Jag beundrar dem for att de orkar
utfora det vi begir av dem, siger Anna.

Nar vi gar vidare till nista problemls
ning stir de troget kvar hos *Selma® oc
dr uppmuntrande tio gdnger om dage:
dag ut och dag in. Jag tycker omvardna
spersonalen fortjénar nin form av upy
skattning for sitt engagemang.Men h:
har kommunen visat sig njugg hittills. E
forslag om en friskvardstimme mottes ti
exempel av godkinnande — under foru
sdttning att man tog av tiden som va
avsatt for de boende.

Under Almedalsveckan deltog Emm:
och Anna i seminariet om *S elma”, son
arrangerades av sex SACO-forbund
samverkan. Emmy och Anna represente
rade LSR respektive ESA. De beskrev £
dhorarna vad de kan bidra med var &
sig och tillsammans inom ldrevirden
(Se referat frin seminariet pa sid 13).

Nir vi mots efterdt fr denna intervju
sdger de: :

- Ténk om vi kunde arbeta i team
inom #ldrevirden si som det 4r tinkt at{
fungera med ”Selma”! Vad roligt det skul-
le vara!

TONIE ANDERSSON
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: ‘lntresserad av rapporten

; my ohrstrom@hsf gotland se
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